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La F.lli BIGARAN S.r.l. orienta la propria Politica per la Qualità ai principi fondamentali della 
norma ISO 9001, modello di riferimento per il proprio Sistema di Gestione per la Qualità, 
ovvero: 

• accrescimento della soddisfazione degli Stakeholders, in primis i Clienti; 
• impostazione dei processi connessi al Sistema Gestione Qualità nell’ottica 

dell’efficacia  
• approccio ai progetti e alle attività basato sul Risk Based Thinking 
• miglioramento continuo di tutte le attività e dei prodotti forniti 

 
In coerenza a ciò gli obiettivi che l’azienda si pone sono i seguenti: 
ü organizzazione chiara e snella; 
ü prodotti perfettamente adeguati alle esigenze dei clienti; 
ü processi regolati e sotto controllo; 
ü strumenti e risorse adeguate alle necessità, alla tecnologia e al mercato;  
ü consapevolezza, allargamento e potenziamento della cultura Qualità a tutti i livelli 

aziendali; 
ü responsabilizzazione di tutte le figure aziendali; 
ü rispetto della normativa tecnica e regolamentata applicabile. 

 
La Direzione, impegnata in prima persona nell’operatività quotidiana, e tutti i dipendenti della 
F.lli BIGARAN S.r.l. si impegnano a lavorare con passione e a collaborare al fine di ottenere 
i risultati prefissati, in coerenza anche con i Piani di Miglioramento e il cruscotto di indicatori 
di prestazione annualmente definiti, al fine di accrescere efficacia ed efficienza aziendale.  

 
Per sostenere e diffondere a tutti i livelli tale Politica la Direzione è impegnata a: 

- affiggere opportuna cartellonistica e indicazioni scritte all’interno delle aree 
aziendali 

- curare i rapporti personali di collaborazione e indire riunioni periodiche 
- pubblicarla su sito web 

  
La Direzione approva ufficialmente la presente Politica e, attraverso il Responsabile 
Assicurazione Qualità, istituisce, rende operativo e mantiene attivo il Sistema di Gestione 
per la Qualità descritto, all'interno dell'intera struttura aziendale, uffici e stabilimento. 
 
Al Responsabile della Funzione Assicurazione Qualità, con il supporto della Funzione PRD, 
inoltre viene conferita l’autorità e la responsabilità di sospendere ogni attività o processo 
che comprometta la corretta efficacia del Sistema di Gestione Qualità. 
 
La Direzione riconosce che il raggiungimento di un soddisfacente livello qualitativo 
è la responsabilità di tutti coloro che hanno il compito di svolgere le singole attività 
e che questo non può essere considerato compito esclusivo della Funzione 
Assicurazione Qualità. 
 
 
Alessandria, 12/01/23        La Direzione 
 

                             


